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I INVESTICIJSKI FONDOVI
“Zajedno do fondova EU"

-

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog socijalnog fonda.




Poduzetnicki mindset za ucinkoviti poslovni model
Poduzetnost kao kljucna kompetencija

* Poduzetnost ili poduzetnicka kompetencija, prema
definicijama strateskih dokumenata Europske unije, ukljucuje
znanja, vjestine i stavove koji omogucuju pojedincu da svoje
ideje pretvori u djelo.

awareness
and
”\, expression




Jeste li poduzetni?

* Pojedinac koji je poduzetan je
Personal SWOT Analysis
kreativa n, to Assess and Improve Yourself
inovativan,
poduzima inicijativu,
razumno preuzima rizike,
prilagodava se promjenama,

samostalno ili u timu planira,
organizira i vodi projekte pokazujudi
odgovornost i ostvarujuci rezultate.



Koje osobine
imaju uspjesni poduzetnici?

* lako je tesko kazati koje su to osobine karakteristicne za
poduzetnika, istrazivanja su pokazala da ¢e vjerojatno uspjeti
kao poduzetnici oni koji imaju Sto vise od slijedecih Sest
osobina:

1. inovativnost (kreacija novog)

2. razumno preuzimanje rizika (financijskog,
rizika karijere, obiteljskog i fizickog rizika)

3. samouvjerenost

4. uporan rad

5. postavljanje ciljeva

6. odgovornost.




1. Inovativnost

* kreiranje i uvodenje promjene, razvitak i primjenu
novih proizvoda, usluga, procesa, postupaka,
novih rjeSenja koja se nude trzistu ocekujudi
satisfakciju u obliku profita

* iako inovacija moze biti vazna da bi se krenulo u
poduzetnistvo, ona postaje poduzetnickom
inovacijom tek kada se ukljuci u proizvodnju i
nade svoj izraz u ponudi proizvoda u koji je
ugradena




2. Razumno preuzimanje
rizika

* suvremeni poduzetnik nije hazarder, ve¢ osoba
koja prije donosenja konacne odluke temeljito
preispituje sve okolnosti koje bi mogle ugroziti
poduzetnicki pothvat

* poduzetnicki rizik odnosi se na mogucénost
donosenja pogresne odluke zbog nepredvidivog
dogadaja i zakazivanja ljudskog faktora u
organizacijskom sustavu

* iako se rizik vrlo teSko moze mjeriti, to ipak ne
iskljuCuje potrebu pravodobnog i temeljitog
razmatranja svih pitanja koja dovode u sumnju
ispravnost poduzetnickog projekta




Cetiri podru¢ja rizika..

Financijski rizik,
Rizik karijere,
Obiteljski rizik i

Fizicki rizik.
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3. Samouvjerenost

* znanstvena istrazivanja govore o tome da
poduzetnici vjeruju u sebe, no, ipak, Cesto
vjeruju da su im izgledi i bolji, nego Sto same
¢injenice potvrduju

* uspjeSan poduzetnik treba prepoznati i
uspostaviti ravnotezu izmedu ambicija i
postavljenih ciljeva




4. Uporan rad

* istrazivanja su pokazala da uspjesni poduzetnici
— menadzeri rade prosjecno 60 sati tjedno, a
poduzetnici joS viSe, posebice prvih pet godina
dok se posao ne uhoda

* osnovna determinanta poduzetnikova
ponasanja upravo je uporno traganje za
promjenom, reagiranje na nju i njezino
koristenje kao povoljne prilike u poduzetnickoj
aktivnosti.




5. Postavljanje ciljeva

* cilj uspjeSnih poduzetnika jest kako dostici
kreativne ideje kojima ¢e konkurenti biti
nadmaseni, a ne kako oponasati konkurente, pri
cemu su poduzetnikov osobni i poslovni cilj
usko povezani

* kada zeljeni cilj dosegnu, poduzetnici
izbjegavaju osjecaj praznine postignuca, jer
uvijek iznova postavljaju nove ciljeve



6. Odgovornost

* poduzetnici su u pravilu odgovorne osobe pred
samim sobom i Zele puno priznanje za svoj
uspjeh

* istodobno preuzimaju svu krivnju za eventualni
neuspjeh, pri cemu profiti igraju vrlo vaznu
ulogu

* s jedne strane profit je mjerilo uspjesnosti

poslovanja, a s druge strane je nagrada za
uspjesno preuzimanje rizika




Socijalno poduzetnistvo -
RCK

Pojam "socijalno poduzetnistvo" (eng. Social
Entrepreneurship) prije nekoliko desetljeca
definirao je Wiliam Drayton.

RijeC je o poduzetnistvu s etickim
integritetom s ciljem maksimiziranja
drustvene vrijednosti, a ne privatne
vrijednosti ili profita.

Socijalno poduzetnistvo znaci primjenu
poduzetnickih nacela u drustvenom sektoru s
ciliem unaprjedenja kvalitete Zivljenja.

Ono tezi ostvarivanju i financijske i drustvene
vrijednosti i kao takvo je umjetnost
simultanog ostvarivanja financijskih i
drustvenih povrata na investicije.




Socijalni poduzetnici - RCK

J Prilagoduju misiju u cilju stvaranja i
odrzavanja drustvene vrijednosti (ne samo
privatne vrijednosti).

J Prepoznaju nove prilike koje sluze navedenoj
misiji i prepustaju im se - objedinjuju
procese kontinuirane inovacije, adaptacije i
ucenja.

I Nisu ograniceni trenutacno raspolozivim
resursima.

] Teze ostvarivanju maksimalnog outputa
uz dane uvjete.

J Socijalnog poduzetnika odlikuju kreativnost,
revolucionarski potencijal, tradicionalna
poduzetnicka kvaliteta i moral.



LOSE

DOBRE
OSOBINE

profesionalnost

racionalnost

samouvjerenost

preuzimanja
rizika

OSOBINE
razliCita LOSE
ovisnost OSOBINE
samodopadljivost neobjektivnost
sitniCavost

neodgovornost
sklonost -
hedonizmu neprofesionalnost
strah od nesamostalnost
neuspjeha

strpljivost

strah od rizika

nevjerica u sebe

svrhovitost

sumnijiCavost

toénost

zloéa

nezdrava
ambicioznost

DOBRE
OSOBINE
borb : DOBRE

orbenos

OSOBINE

disciplina laka procjena
podno$enje ljudi
poraza nametanje svoje
psihofizicko volje
zdravlje marljivost
dosljednost natjecateljski
inovativnost duh
inteligencija samostalnost
intuitivnost objektivnost
inventivnost odgovornost
jednostavnost odlu¢nost

komunikativnost

pokretljivost

ucenje na
pogreSkama
drugih

Zelja za brzim

paniCarenje

popustljivost

postivanje
dogovora

umjereni
optimizam

predanost poslu

vjera u sebe

zdrava
ambicioznost

novcem

inertnost pretjerana

iracionalnost opreznost
pretjeran
optimizam i
pesimizam
rasipnistvo

naivnost




Platno poslovnog modela™

Za razumijevanje, analizu i stvaranje *Dizajnirali su ga Alex Osterwalder i Yves Pigneuri,

poslovnih modela treba nam ALAT a predstavljen je u knjizi Business Model
Generation.
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BMC je instrument koji nam pomaze da u¢imo i radimo s

nasim poslovnim modelom, iz sveobuhvatne perspektive
cijele tvrtke.



http://alexosterwalder.com/
http://people.hec.unil.ch/ypigneur/

»BMC se moze koristiti od vrlo rane faze Ssto nam pomaze

dovesti nase misli u red.

»Moramo ga nauciti pravilno koristiti, jer uz njega
mozemo analizirati nase ideje i projekte.

BMC je postao Sifrirani
jezik za poduzetnike i
poslovne ljude kada
dijele, raspravljaju,

-

BMC nije zamjena za
poslovni plan. To je
praktiCan, brz i
prilagodljiv alat koji
nam pomaze da
shvatimo slozenost
naseg novog
poslovanja s razliCitih
toCaka gledista.

You're holding a handbook for visionaries, game changers,
and challengers striving to defy outmoded business models
and design tomorrow’s enterprises. It's a book for the ...

Business

Model & @ e
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* Business model Canvas omogucava da se pristupi razvoju ideja s
fleksibilnim nacinom razmisljanja, bilo da je rijeC o analiziranju

postojece ideje ili neke sasvim nove ideje.

* Preporuca se najcesce slijededi redoslijed ispunjavanja polja kod

BMC-a.

Segmenti korisnika (Customer segments)
Ponuda vrijednosti (Value proposition)
Kanali (Channels)

Odnosi s korisnicima (Customer relationship)
Prihodi (Revenue streams)

Kljucni resursi (Key resources)

Kljucne aktivnosti (Key activities)

Kljuni partneri (Key partners)

Struktura troskova (Cost structure)

Key Partners @ | Key Activities 31‘ Value Propositions E-’*"i Customer Rclmi'umhin
AT -
Key Resources }5 Channels
el
Cost Structure Revenue Streams




Kljucni partneri: (,\
Popis g
dobavljaca, suradnika i svih
ostalih partnera.

Sto nam nasi kljuéni
partneri isporucuju?

Kljuéne
aktivnosti:

Popis
aktivnosti
koje je potrebno napraviti u

vremenu aktivizacije projekta.

Klju€ni resursi:

Popis potrebnih
resursa (ljudi,
kapital, stalna i obrtna
sredstva te intelektualni
resursi).

Isporucena
vrijednost:

Proizvodi i/ili

usluge koje nudite kupcima
kako bi zadovoljili njihove
potrebe.

Koje potrebe zadovoljavamo?

Odnosi s
kupcima:

Nacin na koji

Cete odrZavati dugorocne dobre
poslovne odnose s vasim
kupcima.

Distribucijski i

komunikacijski oy %
kanali:

Na koji ¢ete nacin komunicirati s
trzistem i kako cete distribuirati
svoje proizvode. na koji nacin
kupci traze informacije o vasem
proizvodu ili usluzi.

TrziSni segmenti:

Identificirane

skupine kupaca i/ili
potrosaca na vasem ciljnom
trzistu.

Struktura troskova

Osnovni fiksni i varijabilni troskovi projekta (stavke).

Prihodi (stavke)

Nacin na koji ¢e isporucena vrijednost generirati prihod.

Koje su nase cjenovne strategije?

Drustvene implikacije i troSkovi zagadenja

Drustveni utjecaj i korist za okolis

http://www.businessmodelgeneration.com
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